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● 公司概况
· 企业接入

· 互联网数据中心

· IT及电信“一站式”增值服务

● 企业理念







· 企业价值观：诚信、专注、协作、创新
· 服务宗旨：互动式交流 ＋ 个性化服务＝客户增值
· 服务标准：SLA服务品质保证

· 服务目标：零故障、零投诉、100％的满意
· 服务品牌： 
●
发展历程

●
经营资质
●
发展方向

· 总体目标

· 成为全国性的，面向企业客户的，集数据、互联网基础及增值服务为一体的一流IT及电信综合服务提供商
· 通过业务整合使首创网络成为世界级电信服务商
· 三年发展战略

· 服务品牌：成为中国最知名的IT及电信综合服务品牌
· 特色服务：涵盖基础设施、系统、应用、方案、管理咨询在内的IT及电信综合服务
· 规    模：覆盖全国和香港特区的行业领导者
· 运营战略
· 首创网络将保持和发展在宽带网接入市场的领先优势，始终以纵深服务为本、管理/建设为魂、地域扩展为体，以北京、上海、广州三地为业务重心，把首创网络建设成为第一家可提供全国性宽带接入服务的民营企业
· 扩张自身数据中心的运营能力

· 在宽带接入和IDC两项主营业务基础之上，继续发展增值电信服务来保证首创网络业务的高速发展

· 建立广泛的地区和全球性的战略伙伴联盟
































































































































































