干练体现领导力
    干练是做事最根本的素质，它超越了语言层次，是领导者能力的体现；它可以使人们确信你胜任领导职位，并愿追随你去冲锋陷阵；干练就是效率，干练带来成效，干练成就领导。
■ 史永翔
晓峰：
   你好！前几天和你碰面，看到你很忙。你说“非典”过后，客户订单纷纷而至，很庆幸事先有所准备，备货充足。我真为你感到高兴，做经营就要善于事先谋划。
   你多次对我谈起，说自己疲于应付多方面的事情，且差错不断，工作不能及时处理，并开始考虑如何招到更能干的人来替你分担。你认为，这是因为自己能力不够、做事耗时太多所致。你很羡慕我在管理快速成长的企业的同时，还可以讲学、写作、休闲交友。对于同样的问题，一些做老总的朋友也经常问我，希望我公布一些秘诀。这次，我就谈谈这个话题。
   通过对你的观察与了解，我觉得并非是你工作多、处理问题能力弱，而是你工作、生活的观念及习惯不好，要纠正这些就要学会——干练做事。
   我们先来看看自己的表现：
◇未工作之前满脑袋都是事情，心急气躁。
◇到了工作岗位，没有人找你，自己就不知道干什么，或者想到了一些事，却不想、不愿立刻去做，在那儿无所事事。
◇电话、来人打扰就开始接待，不管什么事，似乎认为找来就该立刻做。
◇已经谈定的事，还在那里散谈，喜欢那种轻松谈话和众人听你讲话的感觉，耗时过多。
◇开会、谈事跑题严重，谈这个事又扯出另一个事来，以致不了了之。
◇讲重复的话，认为别人不懂，或者自己未想清楚说什么就开口讲话，或者对同样的人重复已讲过的话，为说话而说话。
◇认为较复杂的事就需要用较长的时间、复杂的方式、更多的人力及精力去保证，以使自己心里有个安慰，告诉自己及别人这个问题我花了多少时间才做成，给自己更多拖延的借口。
◇太希望一致性和别人的满意度，反复解说，希望能使别人满意，以致一件简单的事也变得复杂起来。
◇临门一脚——腿软。不敢、不愿当机立断做决定，害怕后果。
◇在无关紧要的事上耗费太多精力，在重要事情上却不愿或害怕费神。
   还有很多类似的情况，当我们欣赏别人的干练时，也应该同样要求自己。干练是一种能力，可以让平凡的人有不平凡的成就，可以使我们更加成功。对企业经营者来说，干练显得尤为重要。干练是做事最根本的素质，它超越了语言层次，是领导者能力的体现；它可以使人们确信你胜任领导职位，并愿追随你去冲锋陷阵；干练就是效率，干练带来成效，干练成就领导。
   干练者的标准是什么？那就是：
   1．知道目的是什么的人；
   2．咬准目标积极付诸行动的人；
   3．在关键时刻圆满达成任务的人。
   干练做事实际上是一种好习惯，俗话说：“命好不如习惯好。”干练做事也是一种正确的观念，只有正确的观念才能有正确的行为。干练的要求更多地来源于自我成熟的要求。要达成干练，内心就要够坚定，以下一些途径将有助于你：
   1．做事聚精会神
   要全力以赴地去做事，很多的事，专心去做，不要让其他来分心；复杂的事，简单去做，这个简单就是解决主要事项；简单的事，认真去做，愈简单愈容易忽视，愈应该警惕；麻烦的事，单纯去做，麻烦往往来源于“人”的因素，必须按照自己的原则去做，不要给自己过多的负担，因为我们不可能让每个人都满意。
   俗话说：“苦等必有所获。”虽说有“守株待兔”之人，但即使其有所得，得到的也只是早到者的残留物而已。负责的人总是准时抵达，干练的人更是如此，他们不仅早到而且精力十足，无论个人的感觉、处境如何，或者眼前的挑战有多么艰难，他们总是严阵以待、全力以赴。
   2．不断精益求精
   所有干练人的内心标准会随着发展越来越高，不断求取新知识，不断成长，不断改进，他们知道要做什么，为什么要这样做，并且不断寻求更好的方法, 知道怎么做才能成功。
   3．追求卓越
   干练的人做事要求彻底，要求自己满意、别人满意，而非仅仅完成。追求卓越、长期坚守实在是一种意志力的表现，这来自于高度的决心、辛勤的努力。身为领导者，我们期望下属尽力到底，但实际上下属更期望领导者能追求彻底。
   4．总比期望多做一些
   真正干练的人总比常人多走一步路，及格是远远不够的。我的一位师长已经70多岁了，还经常来往于世界多个国家，处理各项事务，而且乐此不疲。他总是告诉我说，他还可以做得更好。正是这种精神成就了他的事业。每当我有退缩的念头时，想起这位师长就不禁汗颜。现在我们有些人只求心安就好，不想有所作为，这些人是被自己击垮的。晓峰，你和我现在正处于人生最美好、最富有精力的年龄，应当做得更好。
   5．激励你的伙伴
   高度干练的领导者，不仅自己成就卓越，他们也鼓舞、激励着同伴们，使大家充分地展现自己的才能和贡献。
   以上说的是成功干练者的标准。为了提升你的干练程度，再给你一些具体的建议，不妨一试：
   1.学会专注
   工作是立身之本，必须牢牢抓住。如果心思不在工作上，首先要学会让自己投入其中，学会专注一件事，将其解决好，做个决断。
   2.简单的沟通就是有效的沟通
   我们在沟通上花费过多的时间，往往是因为害怕别人听不懂、有误解，因此，沟通过于复杂。实际上，简单的沟通才是有效的沟通，思虑过多，往往导致别人猜疑的产生。做人要简单，沟通要直接，当然这并不意味着可以伤害别人。
   3.相信自己可以做得更多
   相信自己可以做得更多更好。本杰明。富兰克林是美国建国元勋，他也是宪法起草人、商人、作家、科学家、探险家。他自认为是个平凡的人，但努力去做就完全可以做得更多。他有句名言：“不要隐藏你的才华，它们生来就是要被发挥应用的。”努力抓紧时间去做，就一定能够做到。我相信你同样可以做到，只要你愿意。
   4.凡事目标清晰
   任何行动一定要有目的，并有达成的标准。围绕目标可以有多个解决方式，我们往往在现象上或区分责任上耗费了太多的时间，我们应该为一切要务倾注自己的精力。
   5.不在“人”上纠缠，而在“事”上推进
   我们要有强烈的目标导向，多一些理性的严谨，少一些感情的投入，事事归于简单，不要期望改造别人，而是要求别人做符合目标的事，并取得结果。
   6.控制自己的散漫
   人性本身是放纵、散漫的，表现在对目标的坚持、时间的控制等做得不到位，散漫的根本在于自我节制不强、心理韧度不够，这是一个自我搏斗的过程，要有成就必须要先战胜自我。
   7.正视自己
   正视自己的内心，心不在焉缘由是害怕困难？是想逃避挑战？还是与同事不和？内心的问题靠拖是解决不了的，其结果只能使自己更消沉，更无效率。勇敢就是去做你所害怕的事，如果你不曾害怕，你就不能了解什么叫做勇敢。而勇敢的直接体现就是先要战胜自己。
   8.重新设定标准
   如果你不是经常表现出高水平，就要重新设定你的标准，看看自己是否尽了全力，是否常抄捷径。一直想抄捷径的人，挫折一定长伴于他。如果是，就要重新为自己选择一条正道，准备奋斗的勇气、努力的时间，设定更具挑战的期望值，然后行动.

   9.做好时间管理
   任何事情如果没有时间限定，就如同开了一张空头支票。懂得用时间给自己压力，到时必须完成；准备一个带时间日期的笔记本，记下事情，定下期限。
   10.学会说“不”

   要有舍得的观念，集中精力于更重要的事上，不可来者不拒，对次要的事、次要的打扰要敢于拒绝，对无意义的影响工作进程的聊天要学会拒绝。当你不会控制时间时，就会被别人所控制，要相信自己完全可以兼顾好工作、朋友和个人休闲，并试着去安排。
   干练做事值得我们用一生去实践，人生的精彩靠我们自己写就。
   个人内心的标准决定我们是什么样的人。在无人知晓的情况下，我们自己仍能心甘情愿、不计代价地全力达成任务。
   真正成功的经营企业者，内心是不以金钱来计量和驱动的。你相信吗？
